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Introduction 

Le congrès d’orientation 2009 de la TROCL, constituait l’aboutissement d’une importante démarche de 

planification stratégique, envisagée par le conseil d’administration de la TROCL, dès l’automne 2007 et 

amorcée en septembre 2008. Cette démarche, réalisée avec le soutien du Centre de formation populaire et 

d’un comité porteur formé de huit personnes, aura permis de dresser un diagnostic de notre environnement 

externe, validé par les membres lors du Rendez-vous d’échange et d’information en novembre 2008 et de 

notre environnement interne, validé quant à lui, lors de la Tournée des MRC 2009. 

Le comité porteur procédait ensuite à un exercice portant sur la vision, les valeurs, la mission et les priorités 

de développement. Ces aspects ont fait l’objet d’une proposition soumise aux membres de la TROCL lors de 

l’assemblée générale annuelle 2009. Alors que les valeurs, l’approche, la vision et les priorités de 

développement étaient convenues, l’énoncé de mission a dû faire l’objet d’un travail supplémentaire et la 

nouvelle proposition fût présentée aux membres lors du présent congrès.  

Cet événement se voulait donc le dénouement de cette vaste opération qui devrait nous propulser vers l’an 

2013. Il a également permis d’aborder des enjeux d’actualité notamment par la présentation de deux 

conférences. Les pages qui suivent illustrent le déroulement, le contenu et les résultats de ce congrès. Au 

terme de celui-ci, la TROCL peut compter sur un plan d’action validé par ses membres et conforme aux 

priorités de développement définies par ceux-ci. 

Bonne lecture! 

Le comité porteur : 

Lynda Allard 
Robert Beauparlant 

Sylvie Forest 
Chantal Lalonde 

Édith Monette 
François Savoie 

Lyne Sauriol 
Chantal Sullivan 
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Mot de bienvenue et ouverture du congrès 

La bienvenue fut souhaitée aux participantEs par Chantal Sullivan, coordonnatrice de la TROCL. Celle-ci a 

souligné la satisfaction du conseil d’administration et de l’équipe de travail de voir les efforts de la dernière 

année, en lien avec la démarche de planification stratégique, arrivés à leur ultime destination : le congrès 

d’orientation 2009 de la TROCL. Afin de favoriser un climat propice aux échanges et aux débats, la 

coordonnatrice de la TROCL a invité les personnes présentes à s’inspirer des quatre accords Toltèques, c'est-

à-dire, avoir une parole impeccable; quoi qu’il arrive, ne pas en faire une affaire personnelle; ne faire aucune 

supposition et toujours faire de son mieux. La programmation et les procédures d’assemblée délibérante ont 

été présentées,  suivis par les remerciements aux personnes impliquées dans l’organisation de l’événement. 

Le congrès a été officiellement ouvert et succédé par deux brèves allocutions de partenaires importants au 

niveau de la planification stratégique et du congrès d’orientation soit Christine Bergeron du Centre local 

d’emploi de Ste-Julienne et Marc Valade de la Conférence régionale des Élu(e)s de Lanaudière. Notons 

également la présence de monsieur Stéphane Vallée du bureau de Guillaume Tremblay, député de Masson, 

qui a assisté à l’ouverture du congrès.  

 

Un peu plus de cent personnes étaient présentes lors du congrès d’orientation, dont l’ensemble des secteurs 

d’intervention de la TROCL, représentés par un ou plusieurs organismes membres et deux participants 

observateurs.  
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Les conférences 
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Christian Jetté est codirecteur au Laboratoire de recherche sur les pratiques et les politiques sociales 

(LAREPPS) et professeur à l’École de service social de l’Université de Montréal. Ce chercheur s’intéresse 

particulièrement aux interactions entre les organismes communautaires et l’État québécois. Il a présenté aux 

participantEs cinq constats sur l’évolution des rapports entre les organismes communautaires et l’État 

québécois en santé et services sociaux, soit :  

1. La présence des organismes communautaires a transformé l’État-providence dans la santé et les 
services sociaux (organismes communautaires en tant que nouveau tiers secteur en santé et services 
sociaux, innovations sociales suscitées par les organismes communautaires); 

2. L’appui d’acteurs du secteur public a été déterminant dans la structuration des rapports entre l’État 
et les organismes communautaires; 

3. L’État ne joue pas aux dés avec la reconnaissance des milieux communautaires qui s’inscrivent 
dans le contexte de l’adoption de nouvelles politiques publiques; 

4. Un « Welfare Mix » à deux vitesses (malgré une volonté d’articuler le domaine de la santé avec 
celui des services sociaux, le premier a priorité sur le second); 

5. Une reconfiguration des rapports entre les organismes communautaires et l’État marquée par la 
nouvelle gestion publique (contrôle, mesure, calculabilité, performance). 

Quelques paradoxes actuels auxquels sont confrontés les organismes communautaires et qui en font, pour 

reprendre les mots de monsieur Jetté « des organismes portés par le changement plutôt que porteurs de 

changements », ont été illustrés, soit : 

·  Tiers secteur : proximité, réciprocité, participation, expérimentation / Secteur public et nouvelle 
gestion publique : calculabilité, contrôle, mesure, performance, résultats; 

·  D’une part, la politique de reconnaissance et de soutien à l’action communautaire (2001), le cadre 
de référence et le plan d’action gouvernemental (2004) qui réitèrent l’autonomie des organismes 
communautaires et leur reconnaissance / D’autre part, la Loi 24 sur la gouverne (2001) et la Loi 25 sur 
les Agences (2003) qui apportent l’intégration hiérarchique, les ententes de services et les données 
probantes. 
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La présentation s’est conclue sur des pistes de solution et les forces du milieu communautaire face aux 

paradoxes illustrés, soit : 

·  Poids politique des organismes communautaires par l’ampleur des services dispensés; 

·  Règles institutionnelles qui maintiennent certains acquis (PSOC, SACAIS);  

·  Financement à la mission globale qui a augmenté au cours des cinq dernières années; 

·  Effet pervers et remise en question de la nouvelle gestion publique au plan international (blocage 
sur les innovations et déficit de participation citoyenne). 

Une période d’échange et de réflexion avec les personnes présentes a conclu la présentation. L’évaluation de 

la conférence de Christian Jetté est positive, les commentaires exprimant la pertinence des propos partagés et 

la compétence du conférencier à transmettre une analyse réaliste tout en maintenant la mobilisation du 

secteur communautaire. 
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Liane Flibotte est une militante et une citoyenne engagée dans le mouvement communautaire autonome, 

ayant travaillé dans de nombreux groupes communautaires, notamment en défense des droits des 

travailleurs. Elle s’intéresse plus particulièrement aux dynamiques qui permettent de passer de l’intervention 

individuelle au collectif. Cette invitée nous a entretenu sur plusieurs sujets, entre autres : 

1. Les obstacles au passage de l’individuel au collectif (présenter comme « belliqueux» ceux et celles 
qui estiment que la lutte collective est nécessaire aux changements sociaux, économiques et 
politiques); 

2. Les bailleurs de fonds et les fonds qui bâillonnent (voir les organismes communautaires comme des 
ressources qui pallient au retrait de l’État de ses responsabilités sociales); 

3. Maintenir des pratiques cohérentes avec nos principes (incohérence de parler de  
« clientèles » ou de « populations à risque » dans les organismes communautaires).  

Certains moyens qui permettent de passer de l’individuel au collectif ont été nommés, dont :  

·  Se rappeler pourquoi nous voulons passer de l’individuel au collectif (les injustices sont 
systémiques et non individuelles, les droits concédés actuellement ne sont pas suffisants ni synonyme 
de justice, l’impossibilité de venir à bout des injustices en nous attardant au cas par cas et des victimes 
épuisées peuvent collectivement devenir des militantes infatigables si elles sont placées dans des 
conditions propices); 

·  Offrir des services individuels sans desservir la cause collective (le fait d’offrir des services n’est 
pas en soi contradictoire avec l’action communautaire autonome mais la façon dont nous les offrons 
peut le devenir); 

·  Éviter les piège que présentent les services individuels pour nos organisations (être en mesure de 
contenir le service dans des limites où il peut être un outil de conscientisation et de mobilisation); 

·  Maintenir la perspective politique de notre travail (la prestation de services individuels doit être 
limitée et laisser de la place aux luttes communes). 
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Aussi, quelques pistes de réflexion pour éviter de tomber dans les pièges que présentent les services individuels 

pour les organismes communautaires autonomes ont été abordées, dont : 

·  Relativiser la valorisation (parfois, les résultats obtenus par les services individuels peuvent, pour 
certaines personnes, être plus valorisants que ceux obtenus par l’organisation d’une action collective); 

·  Se rappeler que pendant que nous aidons une personne, le système qui l’a placé dans une situation 
injuste a fait de même avec plusieurs autres personnes (conséquemment, le travail sur le plan collectif 
doit rester prioritaire); 

·  La motivation trouvée dans les résultats mesurables (les services individuels sont souvent une 
source de motivation pour les personnes qui les offrent car ils donnent lieu à des résultats concrets, 
facilement mesurables et immédiats); 

·  Accepter de ne pas répondre à l’ensemble des besoins (ne pas prendre sur nous les services 
auxquels les gens n’ont plus accès ailleurs). 

La présentation s’est conclue sur le rappel que les organismes communautaires autonomes sont avant tout 

des organismes de lutte et non pas des organisations de services… Les services reçus dans un organisme 

communautaire autonome doivent être différents et inciter à l’action collective. Une période d’échange et de 

réflexion a suivie la présentation qui a été évaluée positivement. La majorité des participantEs en sont très 

satisfaitEs, soulignant que la conférence a permis de réfléchir sur nos pratiques. 

 



 

 Actes du congrès d'orientation de la TROCL des 11 et 12 novembre 2009 ��

L’Énoncé de mission 

Toute démarche de planification stratégique suscite une réflexion sur la mission de l’organisme. La mission 

de la TROCL s’avérait toujours pertinente mais demandait d’être actualisée en fonction de son évolution. En 

ce sens, une proposition était soumise aux membres de la TROCL lors de l’assemblée générale annuelle en juin 

2009. Les avis étant alors nettement partagés, l’énoncé de mission était retravaillé en fonction des 

commentaires émis. La nouvelle proposition du conseil d’administration de la TROCL a donc été soumise aux 

membres, le 11 novembre 2009, en avant midi, afin d’échanger et de procéder à son adoption.  

Nouvelle proposition du conseil d’administration de la TROCL : 

La TROCL est un regroupement d’organismes communautaires autonomes de la région de Lanaudière ayant 
pour objectif commun de favoriser le changement social. Sa mission est de : 

·  Concerter et mobiliser les organismes communautaires autonomes de la région autour d’enjeux 
communs; 

·  Promouvoir, défendre et représenter les intérêts et besoins collectifs de ses membres, tout en 
préservant leurs acquis, auprès des interlocuteurs régionaux et des instances communautaires 
nationales;  

·  Faire connaître et reconnaître le rôle social des organismes communautaires autonomes de la 
région; 

·  Soutenir le développement des organismes communautaires autonomes par l’échange, 
l’information, l’éducation et la formation sur les enjeux liés à l’action communautaire autonome. 

Un seul amendement a été soumis soit de modifier l’énumération « Promouvoir, défendre et représenter » 

pour « Représenter, promouvoir et défendre ».  Ainsi, l’énoncé de mission actualisé de la TROCL, adopté 

par ses membres le 11 novembre 2009, est ainsi libellé : 

La TROCL est un regroupement d’organismes communautaires autonomes de la région de Lanaudière ayant 
pour objectif commun de favoriser le changement social. Sa mission est de : 

·  Concerter et mobiliser les organismes communautaires autonomes de la région autour d’enjeux 
communs; 

·  Représenter, promouvoir et défendre les intérêts et besoins collectifs de ses membres, tout en 
préservant leurs acquis, auprès des interlocuteurs régionaux et des instances communautaires 
nationales;  

·  Faire connaître et reconnaître le rôle social des organismes communautaires autonomes de la 
région; 

·  Soutenir le développement des organismes communautaires autonomes par l’échange, 
l’information, l’éducation et la formation sur les enjeux liés à l’action communautaire autonome. 
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Les ateliers 

Afin que les participantEs puissent se prononcer sur la proposition de plan d'action triennal suggérée par le 

conseil d'administration de la TROCL, trois périodes d’atelier de soixante minutes ont été prévues à 

l'intérieur des deux journées du congrès d'orientation. Des mises en contexte ont précédé ces étapes de travail 

en petit groupe afin que les participantEs puissent s'approprier la structure et le contenu du plan d'action 

triennal. 

Le fonctionnement en atelier voulait favoriser les échanges et les discussions afin de permettre aux 

participantEs de formuler des propositions quant aux résultats attendus en 2013 et par rapport aux objectifs 

annuels inscrits au plan d'action triennal présenté aux membres de la TROCL. Les participantEs devaient 

rapporter leurs propositions, au nom de leur organisme, lors des assemblées délibérantes qui ont suivi les 

ateliers. 

Bien que le propos des ateliers ne concernait pas les moyens à mettre en place pour l'atteinte des objectifs 

annuels, chaque proposition en ce sens a été notée afin de ne pas échapper de bonnes idées. 

�����	����	������	�
���	�����
�����	�

Atelier 1 - 11 novembre PM 
Priorité de développement « Promouvoir et valoriser les fondements, le rôle et les impacts positifs des organismes 
communautaires autonomes (OCA) ». 

Résultat attendu en 2013 : la population est mieux 
informée sur l'action communautaire et son impact dans 
la région. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Il en ressort qu'il ne semble pas nécessairement réaliste de 
cibler la population. Il serait plus pertinent de viser 
prioritairement les personnes concernées par l'action 
communautaire et ses impacts. 

Objectif 1.1 Informer la population de Lanaudière 
de l'existence et des impacts positifs des OCA. 

Sur l'objectif 1.1... 
Il en ressort qu'il serait nécessaire de définir des critères  
qui préciseraient ce que l'on entend par  
« impacts positifs ». Aussi, les organismes communautaires 
autonomes ne sont pas encore assez connus, particulièrement 
au niveau de leurs « bons coups » et leurs impacts, entre 
autres, de permettre à l'État de sauver de l'argent grâce à leurs 
nombreuses interventions et leurs approches préventives et 
globales. Enfin, il est nommé de considérer les établissements 
scolaires comme des lieux importants pour sensibiliser sur 
l'existence et l'action des organismes communautaires 
autonomes (CÉGEP et écoles secondaires). 
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Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 1.1 ·  Avoir un bottin des organismes plus complet qu'une liste 
de noms et de coordonnées, y ajouter une présentation 
sommaire des groupes et leur mission; 

·  Sortir de nos organismes afin d'être plus visibles; 
·  S'informer auprès des organismes des formes de publicité 

qu'ils emploient; 
·  Réseauter les sites Internet des organismes 

communautaires de la région; 
·  Avoir un kiosque de la TROCL dans des événements 

spécifiques (Ex. salon des ressources communautaires). 

Objectif 1.2 Sensibiliser les élus municipaux de 
l'existence et des impacts positifs des OCA. 

Sur l'objectif 1.2... 
Plusieurs commentaires vont dans le sens de ne pas se limiter 
aux maires : sensibiliser aussi les MRC, les CLD, les SADC, 
les conseillers municipaux responsables du volet 
communautaire, les chambres de commerce, les 
regroupements de gens d'affaire, les directions régionales de 
ministères. Comme les cibles sont nombreuses, il s'avérera 
nécessaire de se partager les responsabilités liées à cet objectif 
et de préciser qui fait quoi dans le plan d'action. Il est 
important aussi d'investir le siège de la TROCL au conseil 
d'administration de la CRÉ et d'y présenter les différents 
projets concrets des organismes. Axer sur la démonstration de 
ce que l'on peut apporter en tant que partenaire du milieu 
municipal. Il ressort de cet objectif qu'il est important, étant 
donné la place qu'occupent les élus municipaux dans la 
société. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 1.2 ·  Chaque municipalité devrait se doter d'une politique de 
reconnaissance des organismes communautaires; 

·  La TROCL devrait avoir un guide pour l'élaboration 
d'une politique de reconnaissance des organismes 
communautaires; 

·  Réaliser des ententes de collaboration avec les 
municipalités, s'inscrire dans leur programmation. 

Objectif 1.3 Augmenter la présence de la TROCL 
sur la scène médiatique régionale. 

Sur l'objectif 1.3... 
Certains groupes nomment le besoin d'être outillés sur la 
manière de faire passer leurs messages dans les médias. Bien 
que des ressources régionales offrent des formations ou du 
soutien sur ces questions, certains insistent pour que la 
TROCL puisse aussi aider les groupes sur ce plan. Un 
questionnement est ressorti par rapport à cet objectif : est-ce 
que c'est la TROCL ou les organismes qui devraient être plus 
présents sur la scène médiatique? Certains croient que les 
citoyens seraient plus conscients si c'étaient les organismes qui 
investissaient davantage la scène médiatique mais plusieurs 
croient aussi que la TROCL devrait être plus présente pour 
parler des enjeux de l'action communautaire autonome et 
réagir à certains sujets d'actualité. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 1.3 ·  L'utilisation du logo de la TROCL afin qu'il soit 
reconnaissable; 

·  Une chronique régulière « action communautaire autonome » 
dans les journaux; 

·  Une page du journal qui parle des organismes 
communautaires; 

·  Une chronique régulière à la radio sur le travail d'un 
organisme communautaire; 

·  Répertorier les bons coups des organismes 
communautaires autonomes lanaudois. 
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Atelier 1 - 11 novembre PM 
Priorité de développement « Favoriser la connaissance réciproque des réalités et des enjeux vécus au sein des différents 
secteurs d’intervention regroupés à la TROCL ». 

Résultat attendu en 2013 : Les organismes des différents 
secteurs d'activité démontrent plus de cohérence dans les 
actions collectives. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Bien qu'il ressorte que le terme cohésion y serait plus 
approprié que le terme cohérence, aucun atelier n'a relevé de 
lien significatif entre la priorité de développement, l'objectif 
2.1 et le résultat attendus en 2013.  

Objectif 2.1 Amorcer une démarche permettant de 
recenser les besoins, les réalités et les enjeux par secteur 
d'activité. 

Sur l'objectif 2.1... 
Il ressort de cet objectif, l'importance de connaître les enjeux 
de tous les secteurs incluant ceux qui sont minoritaires à la 
TROCL (Famille, SACAIS, Éducation...). Il est confirmé que 
les organismes des différents secteurs et ceux rattachés à 
d'autres ministères que santé et services sociaux ne se 
connaissent pas beaucoup en terme d'enjeux et de réalités. La 
recension des besoins, des réalités et des enjeux a le potentiel 
de devenir un outil de revendication et de démonstration 
collective de nos réalisations. Enfin, l'importance de bien 
définir et clarifier les enjeux et les stratégies est nommée afin 
de favoriser une compréhension commune de cet objectif. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 2.1 

 

·  Pour recenser les besoins et les enjeux, procéder en 
groupe, lors d'une Tournée des MRC par exemple (plutôt 
que via un chercheur qui ramasse les informations); 

·  Supporter prioritairement les secteurs plus fragilisés. 

Des commentaires généraux de l'atelier 1 
Il est notamment nommé que les membres de la TROCL soient responsables de porter la visibilité des organismes 
communautaires autonomes. Aussi, comme la TROCL est formée de ses membres, ceux-ci devraient réserver des espaces 
pour l'actualisation des objectifs de la TROCL à l'intérieur de leurs plans d'action. Aussi, l'importance de participer aux 
tables de concertation MRC est rappelée, surtout parce que c'est un lieu où les enjeux intersectoriels sont discutés. 
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Atelier 2 - 12 novembre AM 
Priorité de développement « Évaluer et agir sur les enjeux qui peuvent mettre en péril l'autonomie des organismes 
communautaires autonomes ». 

Résultat attendu en 2013 : Les OCA disposent d'une 
connaissance approfondie des enjeux liés à l'autonomie. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Il en ressort qu'il fait du sens pour la majorité des membres de 
la TROCL. 

Objectif 3.1 S'approprier les enjeux spécifiques à 
l'ACA 

Sur l'objectif 3.1... 
Il ressort qu'il est nécessaire de connaître et d'identifier les 
enjeux avant d'agir, par contre, c'est un défi d'actualiser ce 
principe dans les groupes de base. Aussi, au niveau des enjeux, 
il importe de spécifier qu'ils se retrouvent à l'intérieur et à 
l'extérieur des organismes communautaires autonomes. 
Également, l'importance de maintenir des liens avec les 
instances nationales est nommée.� 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 3.1 ·  Que la TROCL développe un outil simple pour que les 
permanents des organismes puissent présenter les enjeux 
à leurs membres et administrateurs; 

·  Offrir une rencontre d'échange sur la réforme du droit 
associatif, cet enjeu est nommé plusieurs fois; 

·  Utiliser les outils produits par d'autres regroupements, par 
exemple le MÉPAQ; 

·  S'approprier les enjeux liés aux approches territoriales 
intégrées (se rapprocher du Réseau d’animation en 
développement durable de la région Lanaudière RADD-L 
afin de voir les possibilités d'échanges et de travail en 
commun). 

Objectif 3.2 Faire connaître les enjeux auprès des 
OCA 

Sur l'objectif 3.2... 
Il ressort que faire connaître les enjeux, cela inclut la diffusion 
auprès des membres de la TROCL mais ceux-ci ont la 
responsabilité d'en informer leurs permanents, leurs 
administrateurs, leurs membres et leurs participants. Cette 
connaissance sera possible si chacun prend la responsabilité 
d'y accorder toute l'importance et le temps nécessaire en 
utilisant, notamment, les outils et les documents mis à leur 
disposition. Les membres de la TROCL devront réfléchir, 
échanger et déterminer quelles sont leurs luttes collectives et 
avoir la volonté de participer au processus d'analyse des 
enjeux. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 3.2 ·  Un outil concret et pratique qui présenterait nos acquis, 
un historique de nos revendications et qui mettrait l'accent 
sur les articles de Loi et les politiques et la manière dont 
les organismes peuvent y référer; 

·  Produire un guide de survie de l'ACA.�

Objectif 3.3 Informer et outiller les OCA sur les 
impacts des partenariats publics privés sociaux (PPPS) 

Sur l'objectif 3.3... 
Il a été demandé d'ajouter à la notion de partenariats publics 
privés sociaux celle de partenariats publics privés 
philanthropiques. Par rapport à cet objectif, l'indicateur « Une 
position commune sur la question des partenariats publics 
privés sociaux » est questionné (est-ce nécessaire, est-ce 
possible?). Il serait peut-être plus réaliste de se limiter à 
outiller les organismes sur cet enjeu et de développer un 
argumentaire commun tout en portant attention à ne pas 
tomber dans le jugement entre organismes. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 3.3 ·  Aucun moyen spécifique à cet objectif n'a été proposé. 
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Résultat attendu en 2013: L'autonomie des organismes 
communautaires est préservée et respectée. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Aucun commentaire n’a été émis quant au résultat attendu en 
2013. 

Objectif 4.1 Assurer un vigilance face à d'éventuelles 
modifications de la politique gouvernementale : L'action 
communautaire, une contribution essentielle à l'exercice de 
la citoyenneté et au développement social du Québec. 

Sur l'objectif 4.1... 
Il en ressort que cet objectif est primordial, qu'il faut assurer 
une vigilance mais aussi entreprendre les actions nécessaires 
pour contrer toute modification à cette politique. Il faudra 
maintenir les liens avec les regroupements nationaux à ce sujet 
et poursuivre l'implication de la TROCL à ce niveau. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 4.1 ·  Faire connaître davantage la politique aux organismes et 
la partager à la relève et aux administrateurs. 

Objectif 4.2 Entreprendre les démarches nécessaires 
pour se doter d'un argumentaire sur l'impact social des 
OCA de la région. 

Sur l'objectif 4.2... 
Par rapport à cet objectif, il est partagé que nous en parlons 
depuis longtemps, donc c'est vraiment le temps de passer à 
l'action ! Encore à ce sujet, l'enjeu de la réforme du droit 
associatif refait surface, il est même proposé de doter les OCA 
d'un argumentaire sur l'impact social d'une éventuelle réforme 
du droit associatif. La notion d'impact social devra être 
précisée, il faudra déterminer comment le mesurer. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 4.2 ·  Une recherche action. 

Des commentaires généraux de l'atelier 2 (partie AM)... 
Si pour le personnel de la TROCL il faut être à l'affût des enjeux, il est important de rappeler aux membres que c'est aussi 
leur responsabilité d'alerter la TROCL sur les enjeux auxquels ils sont confrontés. Un indicateur à considérer serait de se 
doter d'un argumentaire sur l'impact social de l'action communautaire autonome permettant de prendre position 
régionalement et de soutenir les groupes dans leurs revendications. 
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Atelier 2 - 12 novembre PM 
Priorité de développement « Évaluer et agir sur les enjeux qui peuvent mettre en péril l'autonomie des organismes 
communautaires autonomes ». 

Résultat attendu en 2013 : Les organismes 
communautaires sont davantage sensibilisés à leur rôle 
d’agent de transformation sociale. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Aucun commentaire n’a été émis quant au résultat attendu en 
2013. 

Objectif 5.1 Outiller les OCA sur les critères et les 
approches de l’action communautaire autonome 
notamment la transformation sociale et les pratiques 
citoyennes. 

Sur l'objectif 5.1... 
Il ressort de cet objectif l’importance de mieux connaître les 
notions de transformation sociale et de pratiques citoyennes et 
y adapter nos pratiques. Certains notent qu’en maîtrisant 
mieux la notion de transformation sociale, il sera plus facile de 
se solidariser autour d’enjeux sociaux. Il est nécessaire d’être 
en mesure de lier nos pratiques du quotidien avec les critères 
et les approches de l’ACA. Les OCA doivent se 
responsabiliser en ce sens. Il semble que l’objectif est perçu 
comme un grand défi, d’une grande importance. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 5.1 ·  Se doter de lieux d’échange sur la transformation sociale; 
·  Privilégier la formation à la relève pour tous les 

intervenants du milieu communautaire (coordination, 
administrateurs, bénévoles, salariés, etc.); 

·  Utiliser des outils créés par des regroupements sectoriels; 
·  Collaborer avec les instances régionales; 
·  Utiliser les fiches identitaires de la TROCL. 

Résultat attendu en 2013 : Les OCA ont obtenu un 
rehaussement du financement à la mission. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Le résultat attendu devrait préciser qu’un rehaussement du 
financement à la mission devrait permettre, entre autres, la 
réduction des écarts dans les subventions accordées aux OCA. 

Objectif 6.1 Porter des revendications communes 
en regard d’un rehaussement du financement à la mission. 

Sur l'objectif 6.1... 
Cet objectif est considéré comme prioritaire mais on 
questionne sa faisabilité. Une préoccupation ressort quant à 
nommer aussi l’obtention de financement (pour les organismes 
non financés) et le maintien du financement. De plus, il 
apparaît important de sensibiliser les citoyens sur le 
financement des OCA. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 6.1 ·  Mettre à jour et diffuser la plate-forme de revendications 
communes en tenant compte du rehaussement nécessaire 
du financement, à long terme; 

·  Outiller les groupes afin qu’ils soient capables d’évaluer 
leurs besoins financiers pour accomplir leur mission; 

·  Utiliser le guide de survie aux ententes de services; 
·  Obtenir des appuis à nos revendications. 

Objectif 6.2 Soutenir les secteurs dont le 
financement ne provient pas du MSSS dans l’élaboration 
de leurs revendications. 

Sur l'objectif 6.2... 
En lien avec cet objectif, la faisabilité est questionnée. Il est 
aussi noté de soutenir ces secteurs dans la mise en œuvre de 
leurs revendications en regard du financement à la mission. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 6.2 ·  Aucun moyen spécifique à cet objectif n'a été proposé. 
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Résultat attendu en 2013 : Une mobilisation accrue autour 
des enjeux. 

Sur le résultat attendu en 2013... 
Aucun commentaire n’a été émis quant au résultat attendu en 
2013. 

Objectif 7.1 Redéfinir nos stratégies d’action en 
fonction du contexte socio-économique actuel. 

Sur l'objectif 7.1... 
Il ressort de cet objectif l’importance de se parler afin 
d’arrimer les négociations sectorielles avec celles des 
instances régionales et nationales. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 7.1  ·  Aucun moyen spécifique à cet objectif n'a été proposé. 

Objectif 7.2 Proposer des activités de mobilisation 
simples, novatrices et percutantes centrées sur les valeurs 
de l’ACA. 

Sur l'objectif 7.2... 
Il ressort un certain scepticisme au sujet de la possibilité d’être 
novateur dans nos mobilisations… c’est extrêmement difficile 
de mobiliser et impliquer les organismes actuellement. C’est la 
mobilisation qui pose le plus problème. Comme les 
organismes sont différents et vivent des réalités différentes, les 
actions de mobilisation devraient être diversifiées pour que 
tous s’y retrouvent. Avant de proposer des actions de 
mobilisation, il serait nécessaire de comprendre les raisons qui 
freinent la mobilisation actuellement et mettre en place les 
conditions favorables à la réussite des actions. Il est considéré 
important de ne pas développer des mobilisations en 
concurrence avec d’autres. 

Des moyens proposés pour atteindre l'objectif 7.2 ·  Changer notre discours; 
·  Inciter les OCA à participer aux actions de mobilisation; 
·  Se concentrer sur la Marche des femmes 2010; 
·  Calendrier des manifestations sur le site de la TROCL; 
·  Diffuser les dates des CA de l’Agence, des CSSS et de la 

CRÉ. 

Des commentaires généraux de l'atelier 2 (partie PM)... 
En ce qui a trait aux pratiques d’ACA, la TROCL outille déjà beaucoup ses membres, maintenant c’est à eux de s’approprier 
les outils. Ils doivent se sentir concernés. Un commentaire plus général ressort quant à la forme du document de travail qui 
n’expose que les objectifs de l’an un du plan d’action triennal : pour certains participantEs, ceci est limitant. Aussi, il est 
proposé de tenir compte de l’indicateur suivant : le nombre de groupes ou de personnes qui participent aux actions de 
mobilisation dans l’année. Pour certains, le plan d’action tel qu’il est présenté devrait s’échelonner sur trois années si l’on 
tient compte des ressources et des énergies disponibles. Il importe également d’assurer une vigilance face à l’émergence de 
nouveaux enjeux et d’y réagir. 
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Les assemblées délibérantes 

Afin de procéder à l’adoption du plan d’action triennal, deux assemblées délibérantes ont été tenues (une 

suite à l’atelier 1 et l’autre suite aux deux parties de l’atelier 2) pour que les participantEs puissent proposer 

des amendements aux libellés des objectifs inscrits à la proposition de plan d’action triennal. 

Les échanges ont été nombreux, plusieurs votes sur des amendements se sont tenus et les propositions n’ont 

pas toutes été retenues, comme c’est souvent le cas dans tout bon processus démocratique. Il est important de 

souligner que malgré la rigueur et l’exercice ardu qu’est une assemblée délibérante, elles se sont toutes deux 

déroulées dans un climat de très grand respect. Sont présentés dans cette partie, les seuls amendements 

adoptés lors des assemblées délibérantes. La totalité des propositions adoptées et rejetées est présentée en 

annexe. 

Assemblée délibérante 1 - 11 novembre PM 
Priorité de développement « Promouvoir et valoriser les fondements, le rôle et les impacts positifs des organismes 
communautaires autonomes (OCA) ». 

Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 
La population est mieux informée sur 
l’action communautaire et son impact 
dans la région. 

OBJECTIF 1.2 proposé  
Sensibiliser les élus municipaux de 
l’existence et des impacts positifs des 
OCA. 

OBJECTIF 1.2 adopté 
Sensibiliser les instances municipales 
de la définition, de l’existence et des 
impacts positifs des OCA.�

Assemblée délibérante 1 - 11 novembre PM 
Priorité de développement « Favoriser la connaissance réciproque des réalités et des enjeux vécus au sein des différents 
secteurs d’intervention regroupés à la TROCL ». 

Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 
Les organismes des différents secteurs 
d’activité démontrent plus de 
cohérence dans les actions collectives. 

OBJECTIF 2.1 proposé  
Amorcer une démarche permettant de 
recenser les besoins, les réalités et les 
enjeux par secteur d'activité. 

OBJECTIF 2.1 adopté 
Amorcer une démarche permettant de 
recenser les besoins, les réalités et les 
enjeux par secteur d’activité afin de 
démontrer plus de cohésion dans nos 
actions collectives. 

Assemblée délibérante 2 - 12 novembre PM 
Priorité de développement « Évaluer et agir sur les enjeux qui peuvent mettre en péril l'autonomie des organismes 
communautaires autonomes ». 

Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 

OBJECTIF 3.1 proposé  
S'approprier les enjeux spécifiques à 
l'ACA. 

OBJECTIF 3.1 adopté 
S’approprier les enjeux spécifiques à 
l’ACA tant internes qu’externes  
(Ex. réforme sur le droit associatif). 

Les OCA disposent d’une connaissance 
approfondie des enjeux liés à 
l’autonomie.  
 

OBJECTIF 3.3 proposé  
Informer et outiller les OCA sur les 
impacts des partenariats publics privés 
sociaux (PPPS). 

OBJECTIF 3.3 adopté 
Informer et outiller les OCA sur les 
impacts des partenariats publics privés 
sociaux (PPPS) ou philanthropiques. 
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Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 

OBJECTIF 4.1 proposé  
Assurer une vigilance face à 
d’éventuelles modifications de la 
politique gouvernementale : L’action 
communautaire, une contribution 
essentielle à l’exercice de la citoyenneté 
et au développement social du Québec. 

OBJECTIF 4.1 adopté 
Assurer une vigilance et exercer un rapport 
de force face à d’éventuelles modifications 
de la politique gouvernementale : L’action 
communautaire, une contribution 
essentielle à l’exercice de la citoyenneté et 
au développement social du Québec.  

OBJECTIF 4.1.1 ajouté  
S’approprier les enjeux liés à 
l’approche territoriale intégrée (ATI) 
et leurs impacts sur les groupes. 

OBJECTIF 4.1.1 adopté 
S’approprier les enjeux liés à 
l’approche territoriale intégrée (ATI) et 
leurs impacts sur les groupes. 

L’autonomie des organismes 
communautaires est préservée et 
respectée. 

OBJECTIF 4.3 ajouté 
Doter les organismes communautaires 
autonomes d’un argumentaire sur 
l’impact social d’une éventuelle 
réforme du droit associatif. 

OBJECTIF 4.3 adopté 
Doter les organismes communautaires 
autonomes d’un argumentaire sur 
l’impact social d’une éventuelle 
réforme du droit associatif. 

Proposition émise quant à la structure du plan d’action : Il est proposé d’inverser les points 3 et 4�

Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 

Les OCA sont davantage sensibilisés 
à leur rôle d’agent de transformation 
sociale  

OBJECTIF 5.2 ajouté 
Promouvoir la nécessité que les 
organismes communautaires autonomes 
se responsabilisent par rapport à leur 
appropriation des fondements et des 
enjeux de l’ACA. 

OBJECTIF 5.2 adopté 
Promouvoir la nécessité que les 
organismes communautaires autonomes 
se responsabilisent par rapport à leur 
appropriation des fondements et des 
enjeux de l’ACA. 

Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 

OBJECTIF 6.1 ajouté  
Mettre à jour et diffuser la plate-forme 
de revendications communes. 

OBJECTIF 6.1 adopté 
Mettre à jour et diffuser la plate-forme 
de revendications communes. 

OBJECTIF 6.2 proposé 
Porter des revendications communes 
en regard d’un rehaussement du 
financement à la mission. 

OBJECTIF 6.2 adopté 
Porter des  revendications communes en 
regard de l’obtention ou d’un 
rehaussement du financement à la 
mission. 

Les  OCA ont obtenu un rehaussement 
du financement à la mission. 

OBJECTIF 6.3 proposé  
Soutenir les secteurs dont le 
financement ne provient pas du MSSS 
dans l’élaboration de leurs 
revendications. 

OBJECTIF 6.3 adopté 
Soutenir les secteurs dont le 
financement ne provient pas du MSSS 
dans l’élaboration et la mise en œuvre 
de leurs revendications en regard du 
financement à la mission. 

Résultats attendus en 2013 Objectifs 2010-2011 proposés Objectifs 2010-2011 adoptés 

OBJECTIF 7.1 proposé  
Redéfinir nos stratégies d’action en 
fonction du contexte socio-
économique actuel. 

OBJECTIF 7.1 adopté 
Redéfinir nos stratégies d’action en 
fonction du contexte actuel. 

Une mobilisation accrue autour des 
enjeux  
 

OBJECTIF 7.2 proposé  
Proposer des activités de mobilisation 
simples, novatrices et percutantes 
centrées sur les valeurs de l’ACA. 

OBJECTIF 7.2 adopté 
Inciter la participation des organismes 
communautaires autonomes à des 
activités de mobilisation, simples, 
novatrices, percutantes et diversifiées 
centrées sur les valeurs de l’ACA. 

 



 

 Actes du congrès d'orientation de la TROCL des 11 et 12 novembre 2009 ���

Le déroulement 

Dans l’ensemble, le déroulement du congrès d’orientation a été irréprochable. Aucun incident n’est venu 

perturber la programmation prévue, l’organisation ou la logistique pendant ces deux journées. En plus, nous 

avons bénéficié de journées magnifiques et ensoleillées de cet automne 2009. 

Quelques moments de détente théâtral, musical, visuel et poétique ont « pimenté » le déroulement  et coloré 

l'événement. Ils ont été très appréciés. 

D’abord, nous avons fait place au théâtre. En effet, l’équipe de la TROCL, avec l’aide de complices, a 

présenté un « sketch sur l’action communautaire autonome » par la troupe amateur et autonome de la 

TROCL. Le scénario avait comme fond « le rallye de l’ACA » afin de faire le lien avec la démarche de 

planification stratégique qui avait emprunté la thématique du rallye lors de ses travaux d’échanges et de 

consultations auprès des membres. Bien que les participantEs aient rigoléEs abondamment, il n’en reste pas 

moins que les répliques et les personnages étaient porteurs de réflexions sur plusieurs enjeux de l’ACA tels 

les pratiques, les critères, le financement, la relève, la solidarité, etc. 

Ensuite, les participantEs ont pu socialiser sur un air de jazz lors d’un 5 à 7 musical pour conclure la 

première journée de congrès. Un trio musical, formé d’étudiants du Cégep de Joliette, est venu jazzé avec 

beaucoup de talent, l’atmosphère du Club de golf Montcalm où le congrès s’est déroulé. 

Tout au long de la rencontre, des pauses visuelles construites autour de la participation des membres de la 

TROCL à la Semaine de visibilité de l’action communautaire autonome 2009 ou à des mobilisations 

antérieures, ont précédé les déplacements vers les ateliers. En plus d’offrir un moment de répit entre les 

mises en contexte plus théoriques et le travail en atelier particulièrement cérébral, ces intermèdes visuels et 

musicaux ont illustré le dynamisme et l’implication des membres de la TROCL. 

En guise de conclusion, une activité bien particulière a été offerte aux participantEs. En effet, les personnes 

présentes lors de la deuxième journée ont été initiées au SLAM. Pendant l’heure du dîner, notre  

« slameur » a fait le tour des tables en posant deux questions : les raisons de l’engagement des personnes 

présentes dans le milieu communautaire et en quoi la région Lanaudière se distingue des autres régions. 

Grâce à des complices, les propos émis par les participantEs ont été notés et à partir de ces réflexions, points 

de vue et affirmations, un texte a été écrit et déclamé à la fin de la journée. Vous trouverez le texte intégral 

en annexe, créé suite à cet exercice. 
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Conclusion et remerciements 

Le congrès d'orientation a été un événement très apprécié des membres, ceci aura eu une influence certaine 

sur le climat positif dans lequel l'exercice s'est effectué. Plusieurs enjeux d'importance ont été abordés, 

toujours en respectant les observations et avis apportés, que se soit lors des conférences et des échanges qui 

ont suivis, en ateliers ou en assemblées délibérantes. L'exercice était parfois fastidieux mais l'implication de 

tous dans la bonne marche des travaux a permis de faire le tour des questions à traiter. En plus de profiter 

d'une évaluation très positive des participantEs, la TROCL bénéficie maintenant d'un plan d'action triennal à 

l'image des besoins et des aspirations des ses membres qui sont prêts à y adhérer. Ce plan d'action triennal et 

ses objectifs pour 2010-2011, les membres présentEs se les sont véritablement appropriés en plus de se doter 

d'un énoncé de mission actualisé. 

La tenue du congrès d’orientation a été rendue possible grâce à la contribution financière et à la participation 

de partenaires de la TROCL. Nous tenons à remercier tout particulièrement : la Conférence régionale des 

Élu(e)s de Lanaudière, le Centre local d’emploi de Sainte-Julienne, les CSSSNL et CSSSSL pour la 

participation des organisatrices et organisateurs communautaires à titre d’animatrices et d’animateurs et 

toutes les personnes ayant tenu le rôle de secrétaire et de personne ressource dans les ateliers. 

Merci à toutes ces personnes qui ont animé les ateliers : 

·  Marc-André Girard, organisateur communautaire CSSSNL 

·  Patrick Malboeuf, organisateur communautaire CSSSSL 

·  Bernard Malo (animateur d’assemblée), organisateur communautaire CSSSNL 

·  Josée Melançon, organisatrice communautaire CSSSNL 

·  Véronique Robert de Massy, organisatrice communautaire CSSSNL 

·  Julie Thériault, organisatrice communautaire CSSSNL 

Merci à toutes ces personnes qui ont agit comme secrétaire d’atelier : 

·  Véronic Arpin, Le Réseau d’aide communautaire aux alcooliques et autres toxicomanes 

·  Yves Côté, Table des partenaires du développement social de Lanaudière 

·  Chantal Lalonde, Table des partenaires du développement social de Lanaudière 

·  France Lanoue, Regroupement bénévole de Montcalm 

·  Marie-Josée Lépine, organisatrice communautaire CSSSNL 

·  Jacinthe Perron, organisatrice communautaire CSSSNL 

·  Dominique Venne, organisatrice communautaire CSSSNL 
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Merci à toutes ces personnes qui ont agit comme personne ressource dans les ateliers : 

·  Lynda Allard, Le Réseau d’aide communautaire aux alcooliques et autres toxicomanes 

·  Robert Beauparlant, Centre communautaire bénévole Matawinie 

·  Lyne Sauriol, Regroupement bénévole de Montcalm 

Merci à tous nos complices qui ont soutenu le déroulement du congrès : 

·  Suzanne Blanchard, Regroupement bénévole de Montcalm 

·  Sylvie Forest, La Bonne étoile 

·  Marie-Claude Lanoie, Centre de femmes Marie-Dupuis 

·  Nathalie Perreault, Centre régional de formation de Lanaudière 

 

L’équipe de travail : 

Denise Desrochers 
Maya Fernet 

Édith Monette 
Chantal Sullivan 
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PRIORITÉS 2010-2013 : PROMOUVOIR ET VALORISER LES FONDEMENTS , LE RÔLE ET L ' IMPACT DE L ’ACTION COMMUNAUTAIRE AUTONOME  AUPRÈS DE LA POPULATION  

RÉSULTATS ATTENDUS EN 2013 OBJECTIFS 2010-2011 MOYENS OU ACTIVITÉS  

1.1 Informer la population de Lanaudière de l’existence 
et des impacts positifs des organismes 
communautaires autonomes (OCA) 

� Semaine de visibilité 

� Autres activités de promotion (établissement scolaire, 
événement public, présentation publique, etc.) 

� Diffusion des bons coups des OCA de la région via les 
médias et le bulletin Le Concerto 

� Site Internet 

1.2 Sensibiliser les instances municipales de la 
définition, de l’existence et des impacts positifs des 
OCA 

� Intervention auprès du CA de la Conférence régionale 
des élus Lanaudière 

� Outil pour les groupes pour intervenir auprès de leurs 
élus municipaux 

1. La population est mieux informée sur l’action 
communautaire et son impact dans la région  

 
 

Indicateurs : 

�  Augmentation de la participation des organismes à 
la semaine de la visibilité 

�  Au moins une autre activité de promotion réalisée 
par année autre que la semaine de visibilité 

1.3 Augmenter la présence de la TROCL sur la scène 
médiatique régionale 

� Envoi de communiqués 

� Liens avec les journalistes 
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PRIORITÉS 2010-2013 : FAVORISER LA CONNAISSANCE RÉCIPROQUE DES RÉALITÉS ET  DES ENJEUX VÉCUS AU SEIN  
DES DIFFÉRENTS SECTEURS D’ INTERVENTION REGROUPÉS À LA TROCL  

RÉSULTATS ATTENDUS EN 2013 OBJECTIFS 2010-2011 MOYENS OU ACTIVITÉS  

2. Les organismes des différents secteurs d’activité 
démontrent plus de cohérence dans les actions 
collectives 

 

 

Indicateurs :  

�  Niveau de ralliement aux décisions collectives 

2.1 Amorcer une démarche permettant de recenser les 
besoins, les réalités et les enjeux par secteur 
d’activité afin de démontrer plus de cohésion dans 
les actions collectives 

� Une grille de cueillette d’information 

� Rencontre avec les secteurs et/ou des Tables MRC 

� Site Internet 

PRIORITÉS 2010-2013 : ÉVALUER ET AGIR SUR LES ENJEUX QUI PEUVENT METTRE EN  PÉRIL L ’AUTONOMIE DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES AUTONOMES  

RÉSULTATS ATTENDUS EN 2013 OBJECTIFS 2010-2011 MOYENS OU ACTIVITÉS  

3.1 S’approprier les enjeux spécifiques à l’ACA tant 
internes qu’externes 

     (Ex. réforme sur le droit associatif) 

3.2 Faire connaître les enjeux auprès des OCA 

3. Les OCA disposent d’une connaissance 
approfondie des enjeux liés à l’autonomie  

 
 

Indicateurs : 

�  Une page consacrée aux critères de l’ACA dans le 
bulletin 

�  Parution de documents et d’outils d’analyse 
accessibles aux organismes  

�  Une position commune sur la question des 
partenariats publics privés sociaux  

3.3 Informer et outiller les OCA sur les impacts des 
partenariats publics privés sociaux (PPPS) ou 
philanthropiques 

� Lecture, analyse, identification des enjeux 

� Bulletin Le Concerto 

� Site Internet 

� Tournée MRC 

� Diffusion de document d’analyse et de réflexion, et 
d’outils accessibles 

� Soutien individuel aux membres autour des enjeux  

� Lieux d’échange et d’information (tournée et rendez-
vous) 
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4.1 Assurer une vigilance et exercer un rapport de force 
face à d’éventuelles modifications de la politique 
gouvernementale :  

L’action communautaire, une contribution essentielle à 
l’exercice de la citoyenneté et au développement social du 
Québec  

4.1.1 S’approprier les enjeux liés à l’approche territoriale 
intégrée (ATI) et leurs impacts sur les groupes 

� Maintien du lien avec les instances nationales  

� Soutien aux actions du Réseau québécois de l’action 
communautaire autonome (RQ-ACA) 

4. L’autonomie des organismes communautaires 
est préservée et respectée 

 
 

Indicateurs :  

�  Un argumentaire sur l’impact social de l’action 
communautaire autonome 

4.2 Entreprendre les démarches nécessaires pour se 
doter d’un argumentaire sur l’impact social des 
organismes communautaires autonomes de la région 

 
4.3 Doter les organismes communautaires autonomes 

d’un argumentaire sur l’impact social d’une 
éventuelle réforme du droit associatif 

 

� Plan de travail pour le développement d’un 
argumentaire  

� Recherche de ressources 
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PRIORITÉS 2010-2013 : ÉVALUER ET AGIR SUR LES ENJEUX QUI PEUVENT METTRE EN  PÉRIL L ’AUTONOMIE DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES AUTONOMES  

RÉSULTATS ATTENDUS EN 2013 OBJECTIFS 2010-2011 MOYENS OU ACTIVITÉS  

5. Les OCA sont davantage sensibilisés à leur rôle 
d’agent de transformation sociale  

 

Indicateurs : 

�  Diffusion du recueil des pratiques  et des outils 
développés (fiches) 

�  Formation offerte sur le sujet  

���  Outiller les OCA sur les critères et les approches de 
l’action communautaire autonome notamment la 
transformation sociale et les pratiques citoyennes 

 

���  Promouvoir la nécessité que les organismes 
communautaires autonomes se responsabilisent par 
rapport à leur appropriation des fondements et des 
enjeux de l’ACA 

� Formations appropriées (Ex. relève) 

� Outils existants dont les fiches identitaires  

� Bulletin Le Concerto 

� Site Internet 

� Recueil des pratiques d’ACA 

� Collaboration avec des instances régionales concernées 
(Ex. CRFL) 

� Soutien individuel aux membres 

6.1 Mettre à jour et diffuser la plate-forme de 
revendications communes 

 

6.2 Porter des  revendications communes en regard de 
l’obtention ou d’un rehaussement du financement à 
la mission 

� Diffusion du Guide de survie aux ententes de services 
et le Cadre de relations 

� Représentations stratégiques 

Agence / MSSS / CTROC 

� Négociations requises pour faire des gains réels 

6. Les  OCA ont obtenu un rehaussement du 
financement à la mission 

Indicateurs : 

�  Une augmentation significative du financement à 
la mission 

�  La réduction des écarts entre le financement des 
OCA de même type 

�  Le statut quo ou la diminution des ententes de 
services 

�  Expertise et acquis partagés entre les secteurs 

6.3 Soutenir les secteurs dont le financement ne 
provient pas du MSSS dans l’élaboration et la mise 
en œuvre de leurs revendications en regard du 
financement à la mission 

� Connaissance et appropriation des réalités spécifiques 
de ces secteurs 

� Liens concrets avec ces secteurs 

7.1 Redéfinir nos stratégies d’action en fonction du 
contexte actuel 

7. Une mobilisation accrue autour des enjeux  
 

Indicateurs :  

�  Nombre d’activités de mobilisation 
�  Comité de mobilisation actif et se réunissant 

régulièrement  
�  Stratégies novatrices misent de l’avant  

7.2 Inciter la participation des organismes 
communautaires autonomes à des activités de 
mobilisation, simples, novatrices, percutantes et 
diversifiées centrées sur les valeurs de l’ACA 

� Mise en place d’un comité permanent de mobilisation 

� Élaboration d’un plan de mobilisation 

� Mise en œuvre des activités de mobilisation 
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Parlez avec intégrité, ne dites que ce que vous 
pensez. 

N'utilisez pas la parole contre vous-même, ni pour 
médire sur autrui. 

�)�,�����-�		�.�/���������0�1����
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Ce que les autres disent et font n'est qu'une 
projection de leur propre réalité, de leur rêve. 

Lorsque vous êtes immunisé contre cela, vous n'êtes 
plus victime de souffrances inutiles. 
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Ayez le courage de poser des questions et 
d'exprimer vos vrais désirs. 

Communiquez clairement avec les autres pour éviter 
tristesse, malentendus et drames À lui seul cet 
accord peut transformer votre vie. 
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Votre « mieux » change d'instant en instant, quelles 
que soient les circonstances, faites simplement de 
votre mieux et vous éviterez de vous juger, de vous 
culpabiliser et  d'avoir des regrets. 

 

D’où viennent les Quatre Accords Toltèques ?  

Miguel Ángel Ruiz (ou Don Miguel Ruiz), né en 1952, est un auteur mexicain, chamane et enseignant. Son 

ouvrage, les quatre accords toltèques est un best-seller de la littérature New Age. 

Les Toltèques (provient du nahuatl et désigne « maîtres bâtisseurs ») étaient un peuple qui vécut entre 900 et 

1200 après JC au Mexique. Les Aztèques se voudront leurs successeurs.  

Dans les légendes nahuatl, les Toltèques sont censés être à l'origine de toute civilisation (c'est pourquoi on 

les nomme artistes ou maîtres bâtisseurs). Les Aztèques, pour affirmer leur supériorité, se sont donc 

prétendus leurs descendants. 

(Source : Wikipédia) 
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Dans le communautaire,  
Y’a comme une hauteur à atteindre 
Élève ton âme en aidant les femmes 
Élève ton cœur, surpasse la peur 
Fais une fleur à celui qui pleure 
 
Ta flamme brûle, ton geste compte  
Tu ne comptes pas les heures 
Loin de la performance et de la rentabilité du privé 
Tu prends le temps d’aimer, de vivre en proximité 
 
Parce qu’une relation d’aide, c’est donnant donnant 
C’est fou ce qu’on apprend en aidant 
Besoin de briser l’isolement 
D’avoir toujours en tête le mieux-être de l’humanité 
 
T’apportes la dignité à tous les opprimés 
Tu passes tes journées à valoriser les handicapés 
Tu ne te fais pas prier pour aider sans être payé 
Pourtant, même si t’as besoin de peu pour continuer 
Pour toé, la petite caisse reste toujours barrée  
 
Devant ton député 
Yeux cernés 
T’avances tes points 
Il te regarde 
Sourire en coin 
 
Y dit « J’voudrais ben, mais j’ai les mains liées  
C’qui reste? 
J’dois le garder pour les promoteurs immobiliers 
Je sais, tu voudrais tout changer 
Mais nous, 
On a été élu pour notre immobilité » 

 
 
C’est pas mêlant 
Dans le mouvement 
On se dit souvent 
Que l’Association des non-voyants  
A vraiment plus de vision  
Que le gouvernement 
Ben oui! On a sauvé le soldat Ryan 
Mais on laisse trop souvent tomber nos aïeules 
Quand t’as passé ta vie à bâtir le pays 
Tu mériterais bien de recevoir un prix 
À la place, tu sombres dans l’oubli 
 
Depuis que tes amis sont tous partis 
Malgré le temps gris, t’aimes encore la vie 
Grâce à Annie qui passe les jeudis après-midi 
 
Pour vaincre l’isolement 
Faut sortir du fond de son rang 
Entrer dans le rang des premiers répondants 
Rattraper tous ceux qui tombent dans les failles 
Partir en cabale pour le changement social 
 
C’est par vos actions que se développe  
La fierté d’une région trop souvent oubliée 
Jeune, avant-gardiste et tissée serré 
 
Sous financée et 
Pourtant, si bien organisée 
Qu’au national, on se fait jalouser 
Ici, on a compris que la solidarité 
Dépassait les questions de santé 
Une table riche de sa diversité 
Plus qu’une table! 
Un banquet pour tous les affamés 
 
Dynamique, ouverts, accueillant 
Nos gens, d’exceptionnels bons vivants 
Placent librement leurs valeurs en action 
Pendant que les sous s’en vont dans le béton. 

�
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